7) Информация о работе подразделения с обращениями граждан.

Начальник Управления по работе с территориями и заведующие отделами Управления не наделены полномочиями по организации личного приема граждан и представителей организаций.

Управление по работе с территориями, отделы  Управления принимают граждан и представителей организаций (юридических лиц) для консультаций в течение всего рабочего дня. 

Письменные обращения граждан на имя руководителя администрации МОГО «Ухта» принимаются в отделах Управления, затем передаются в общий отдел администрации МОГО «Ухта» для регистрации заявления и последующей передачи руководителю администрации МОГО «Ухта». Если обращение поступило на имя руководителя отдела, то ответ готовит руководитель отдела. Если обращение не относится к компетенции руководителя отдела, то такое обращение отправляется в тот отдел или управление администрации МОГО «Ухта» или в другую организацию, в функции которых находятся полномочия по решению вопросов заданных в обращении, с последующим уведомлением заявителю и содействием ему в решении вопроса.
Сведения о месте нахождения, контактных телефонах  и режиме работы отделов и секторов по работе с территориями поселков городского и сельского типов для получения консультаций, приема заявлений и документов, об ответственных за организацию приема граждан в отделах и секторах.

Отдел по работе с территорией пгт Водный 

(по территориям пгт Водный, пст Гердъель, пст Веселый Кут)

Ершкова Тамара Серафимовна – заведующая отделом по работе с территорией пгт Водный.

Адрес: пгт Водный, ул. Торопова,4а

телефон: 78-73-09, 78-73-22.

Приемные дни: 

Понедельник  -  Четверг  с 8.45  до 17.15 

Пятница с 8.45 до 15.45

Перерыв   13.00  - 14.00

Отдел по работе с территорией пгт Ярега 

(по территориям пгт Ярега, пст Нижний Доманик, пст Первомайский)

Шарапова Наталья Александровна – заведующая отделом по работе с территорией пгт Ярега.

Адрес: пгт Ярега, ул. Космонавтов, 2, каб. № 15-17.

Телефон: 75-41-12, 75-44-66

Приемные дни: 

Понедельник  -  Четверг с  8.00  до 16.30 

Пятница с 8.00 до 15.00

Перерыв    12.00  - 13.00

Отдел по работе с территорией пгт Шудаяг 

(по территории пгт Шудаяг).

Чукаева Татьяна Николаевна – заведующая отделом по работе с территорией пгт Шудаяг.
Адрес: пгт Шудаяг, ул. Шахтинская, 24/1

Телефон: 73-76-85, 73-74-66.

     Приемные дни: 

Понедельник  - Четверг  с  8.30  до 17.30 

Перерыв   12.30  - 14.00

Пятница с 8.30 до 14.30 (без перерыва)

 Отдел по работе с территорией пгт Боровой 

(по территории пгт Боровой, пст Тобысь).

Бачкис Николай Михайлович - заведующий отделом по работе с территорией пгт Боровой.

адрес: пгт Боровой, ул. Советская, 2а, каб. № 1, 3.

телефоны: 77-01-25, 77-01-33.

Приемные дни: 

Понедельник - Пятница   с   8.00  до 17.00 

Перерыв   12.00  - 13.00

Отдел по работе с территорией пст Седъю 

(по территории пст Седъю, пст Изъюр)

Кутюкова Людмила Викторовна - заведующая отделом по работе с территорией пст Седъю.

Адрес: пст Седъю, ул. Центральная, 4.

Телефоны: 77-41-22, 77-41-97.

Приемные дни: 

Понедельник – Четверг   с   8.00  до 16.30 

Пятница с 8.00 до 15.00

Перерыв      12.00  - 13.00

Отдел по работе с территорией пст Кэмдин

 (по территории пст Кэмдин, д. Гажаяг, д. Изваиль, д. Лайково)

Жуковский Петр Георгиевич – заведующий отделом по работе с территорией пст Кэмдин.

адрес: пст Кэмдин, д. 106.

телефон: 79-51-23, 79-51-96.

Приемные дни: 

Понедельник  - Четверг  с   8.00  до 17.15 

Пятница с 8.00 до 16.00

Перерыв     13.00  - 14.00

 Отдел по работе с территорией с. Кедвавом 

(по территории с. Кедвавом, д. Поромес)

Рочева Надежда Остаповна - заведующая отделом по работе с территорией с. Кедвавом.

адрес: с. Кедвавом, ул. Центральная,1.

телефон: 79-60-42, 79-60-47.

Приемные дни: 

Понедельник  - Четверг с   8.45  - 17.15 

Перерыв      13.00  - 14.00

Пятница с 8.45 – 15.00 (без перерыва)

УЧЕТ ОБРАЩЕНИЙ

ГРАЖДАН И ОРГАНИЗАЦИЙ
Прием граждан в отделах и секторах  проводится ежедневно. Гражданам оказывается консультативная помощь по жилищным вопросам, землеустроительным вопросам и другим вопросам по деятельности администрации, вопросам нотариата, ЗАГС.  Продолжается  выдача доверенностей пенсионерам на получение  пенсий в почтовых отделениях поселков сельского и городского типов.

УЧЕТ ОБРАЩЕНИЙ

ГРАЖДАН И ОРГАНИЗАЦИЙ

	
	Наименование поселков
	Кол-во входящей  корреспонденции
	Кол-во исходящей корреспонденции
	Кол-во обращений граждан (письменных)
	Количество обращений граждан (устных)



	
	
	2015
	 . 2016
	2015
	  2016


	2015
	  2016
	2015
	 2016

	1
	пгт Боровой
	112
	111
	115
	115
	-
	1
	521
	212

	2
	пгт Водный
	437
	227
	459
	261
	155
	129
	865
	293

	3
	с. Кедвавом
	221
	81
	390
	239
	23
	0
	1858
	408

	4
	пст Кэмдин
	54
	26
	280
	153
	6
	3
	260
	138

	5
	пст Седью
	219
	98
	312
	172
	3
	0
	847
	489

	6
	пгт Шудаяг
	210
	136
	180
	124
	3
	0
	141
	68

	7
	пгт Ярега
	140
	54
	292
	147
	18
	5
	309
	71

	8
	Управление
	
	
	210
	80
	1
	0
	18
	11

	
	Итого
	1393
	733
	2238
	1291
	219
	138
	4819
	1690


Прием граждан в отделах проводится ежедневно. Гражданам оказывается консультативная помощь по жилищным вопросам, землеустроительным вопросам и другим вопросам по деятельности администрации, вопросам нотариата, ЗАГС.  Не прекращена выдача доверенностей пенсионерам на получение  пенсий в почтовых отделениях поселков сельского и городского типов.

ВЫДАНО ДОВЕРЕННОСТЕЙ

	№ п/п
	Наименование поселков
	2015 г.
	2016 г.


	1
	пгт Боровой
	218
	222

	2
	пгт Водный
	100
	102

	3
	с. Кедвавом
	27
	35

	4
	пст Кэмдин
	20
	16

	5
	пст Седью
	125
	112

	6
	пгт Шудаяг
	77
	61

	7
	пгт Ярега
	325
	299

	
	ИТОГО 
	892
	847



Выдано различных справок  и выписок из похозяйственных реестров, согласно ведению похозяйственных реестров в сельских населенных пунктах по Приказу Минэкономразвития РК  от 26.09.2011 г. № 300 в  поселках:

	№ п/п
	Наименование поселков
	Количество справок, 
выдано в
 
	Количество выписок из похозяйственных реестров выдано в

	
	
	2015
	2016


	2015
	2016

   

	1
	пгт Боровой
	36
	22
	0
	0

	2
	пгт Водный 
	179
	33
	0
	0

	3
	с. Кедвавом
	318
	129
	6
	0

	4
	пст Кэмдин
	133
	70
	0
	2

	5
	пст Седью
	35
	13
	0
	0

	6
	пгт Шудаяг
	9
	8
	0
	0

	7
	пгт Ярега
	79
	32
	0
	0

	
	ИТОГО
	789
	307
	6
	0


Согласно утвержденным постановлениями администрации МОГО «Ухта» административным регламентам Управление по работе с территориями администрации МОГО «Ухта» предоставило муниципальных услуг в 1 полугодии  2016 года.

	№
	Наименование поселков
	Выдача выписок из похозяйственной книги
	Присвоение адреса объектам недвижимости

	
	
	2015
	2016
	юридические

лица
	физические

лица

	
	
	
	
	2015
	2016
	2015
	2016

	1
	пгт Боровой
	-
	-
	-
	-
	-
	1

	2
	пгт Водный
	-
	-
	-
	3
	16
	57

	3
	с. Кедвавом
	0
	-
	-
	1
	8
	30

	4
	пст Кэмдин
	4
	7
	-
	-
	4
	8

	5
	пст Седъю
	-
	-
	1
	2
	-
	8

	
	пгт Шудаяг
	-
	-
	1
	-
	7
	4

	
	пгт Ярега
	-
	-
	3
	5
	44
	106

	
	Итого
	4
	7
	5
	11
	79
	214


 ______________________________
