Информация по обращениям  граждан за IV квартал 2019 года
[bookmark: _GoBack]В сектор обращения граждан в IV квартале 2019  года поступило 548  письменный заявлений граждан. Из них  -  85 обращений  поступило  через вышестоящие органы    (4 обращения поступило из Управления Президента РФ по работе с обращениями граждан и организаций).  Через портал администрации граждане направили  154 обращения.  
В рамках оказания муниципальных услуг – 646 заявлений.
В своих обращениях граждане затрагивают вопросы по земельным отношениям - 102 ,  по вопросам переселения из аварийного жилья и улучшения жилищных условий – 50 ,  по строительству и архитектуре - 34, по коммунальному хозяйству - 152 ,  по вопросам транспортного и дорожного обеспечения  – 19 , по благоустройству - 93, по социальным вопросам - 59  и прочие.
В IV квартале 2019 года руководителем администрации МОГО «Ухта» принято 33 человека, заместителями руководителя –  6 человек.

