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	АДМИНИСТРАЦИЯ

МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

ГОРОДСКОГО ОКРУГА 

«УХТА»
	
	«УХТА»

КАР  КЫТШЛÖН

МУНИЦИПАЛЬНÖЙ  ЮКÖНСА

АДМИНИСТРАЦИЯ


	ШУÖМ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ



	09 февраля 2010 г.
	
	№
	207
	

	г.Ухта,  Республика Коми
	
	


Об утверждении стандарта качества 
предоставления муниципальной услуги в МОГО «Ухта» 
в области гражданской обороны, защиты населения 
и территории от чрезвычайных ситуаций 
и порядка оценки соответствия качества 
фактически предоставляемой муниципальной услуги в МОГО «Ухта» 
в области гражданской обороны, защиты населения 
и территории от чрезвычайных ситуаций

В целях повышения качества муниципальной услуги в области гражданской обороны, защиты населения и территории, предупреждения и ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, обеспечения первичных мер пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах, охраны их жизни и здоровья, предоставляемой на территории МОГО «Ухта», в соответствии со статьей 10 Устава муниципального образования городского округа «Ухта», ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить стандарт качества предоставления муниципальной услуги в МОГО «Ухта» в области гражданской обороны, защиты населения и территории от чрезвычайных ситуаций согласно приложению № 1.

2. Утвердить порядок оценки соответствия качества фактически предоставляемой муниципальной услуги в области гражданской обороны, защиты населения и территории от чрезвычайных ситуаций согласно приложению № 2.

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его опубликования.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя руководителя администрации МОГО «Ухта» Черных А.В.

И.о. руководителя администрации              


Т.А. Филиппова
Верно: 

Зав. общим отделом 

администрации МОГО «Ухта»






В.В. Волкова
Приложение № 1
к постановлению

администрации МОГО «Ухта»

от 09 февраля 2010 г. № 207
Стандарт  качества

 предоставления муниципальной услуги в МОГО «Ухта»
в области гражданской обороны, защиты населения и территории,
предупреждения и ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций 
природного и техногенного характера, 
обеспечения первичных мер пожарной безопасности 
и безопасности людей на водных объектах,

охраны их жизни и здоровья.

	№

п/п
	Показатель
	Количественный

 показатель

(ед.измерения)
	Оценка качества (баллы)



	
	
	
	0

баллов
	1

балл
	2

балла

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. Предупреждение и ликвидация последствий чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера на муниципальном уровне.



	1.1.
	Количество принятых муниципальных правовых актов в области защиты населения и территории от чрезвычайных ситуаций.
	%
	менее 50
	50-70
	более 70

	1.2.
	Количество согласованных и утвержденных в установленном порядке планов основных мероприятий по вопросам ГО и ЧС, пожарной безопасности и безопасности на водных объектах муниципальных унитарных предприятий и муниципальных учреждений (включая план   МОГО «Ухта»).
	%
	менее 50
	50-70
	более 70

	1.3.
	Количество разработанных, согласованных и утвержденных в установленном порядке планов действий по предупреждению ЧС и гражданской обороны муниципальных унитарных предприятий и муниципальных учреждений (включая план   МОГО  «Ухта»).
	%
	менее 50
	50-70
	более 70

	1.4.
	Количество разработанных, согласованных и утвержденных в установленном порядке планов по 
	%
	менее 50
	50-70
	более 70
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	предупреждению и ликвидации разливов нефти и нефтепродуктов муниципальных унитарных     предприятий (включая план ЛРН МОГО «Ухта»).
	
	
	
	

	1.5.
	Количество разработанных, согласованных и утвержденных в установленном порядке паспортов безопасности опасных производственных объектов муниципальных унитарных предприятий (включая паспорт безопасности МОГО «Ухта»).
	%
	менее 50
	50-70
	более 70


	1.6.
	Создание и организация работы КЧС и ОПБ МОГО «Ухта».
	ед.
	менее 2 заседаний КЧС и ОПБ МОГО «Ухта»
	2-3 заседания

КЧС и ОПБ МОГО

«Ухта»
	4  и более

заседаний

КЧС и ОПБ МОГО

«Ухта»

	2. Обучение населения в области гражданской обороны, подготовка населения в области защиты от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера.



	2.1.
	Организация обучения в образовательном подразделении «Курсы ГО»
	%
	менее 75
	75-85
	более 85

	2.2.
	Наличие и выполнение плана пропагандистской работы в области защиты населения и территории от чрезвычайных ситуаций.
	%
	менее 70
	70-80
	более 80

	2.3.
	Организация обучения неработающего населения через учебно-консультационные  пункты.
	%
	менее 5
	5-10
	более 10

	3. Сбор, анализ и обмен информацией о прогнозируемых и возникших чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера, организация своевременного оповещения и информирования населения об опасностях, возникающих при ведении военных действий или вследствие этих действий, об угрозе возникновения или о возникновении чрезвычайных ситуаций и принимаемых мерах по обеспечению безопасности  населения.



	3.1.
	Организация проверок системы централизованного оповещения города «Парма», для оповещения жителей и гостей города о возникновении чрезвычайной ситуации.
	%.
	менее 50
	50-80
	более 80

	3.2.
	Осуществление оповещения                и информирование    жителей    и 
	ед.
	более 50 

минут
	30-50

минут
	менее 30 

минут
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	гостей города о возникновении чрезвычайной ситуации через стационарные радиоточки, телевизионные каналы, радиостанции УКВ. При необходимости с задействованием звуковых сигналов (сирен).
	
	
	
	

	4. Обеспечение населения запасами продовольствия, вещевого имущества, строительными материалами, медикаментами и химическими средствами индивидуальной защиты при чрезвычайных ситуациях.



	4.1.
	Создание территориальных пунктов выдачи средств индивидуальной защиты (СИЗ).
	%
	менее 50
	50-70
	более 70

	4.2.
	Количество разработанных и согласованных планов приведения в готовность пунктов выдачи СИЗ.
	%
	менее 50
	50-70
	более 70

	4.3.
	Организация контроля готовности пунктов выдачи СИЗ к выполнению задач по предназначению.
	%
	менее 50
	50-70
	более 70

	4.4.
	Создание на муниципальных унитарных предприятиях и муниципальных учреждениях резервов материальных средств для ликвидации чрезвычайных ситуаций на территории МОГО «Ухта».
	%
	менее 50
	50-70
	более 70

	5. Поддержание органов управления территориального звена МОГО «Ухта», организаций и предприятий, сил и средств нештатных территориальных и объектовых аварийно-спасательных формирований в готовности к применению и выдвижению в зону чрезвычайных  ситуаций,  своевременного  проведению  работ  по  ликвидации чрезвычайных ситуаций на территории МОГО «Ухта».



	5.1.
	Организация работы Единой дежурно-диспетчерской службы  (ЕДДС) МОГО «Ухта».
	ед.
	Инструкции, алгоритмы действий при угрозе и возникновении ЧС не разработаны.

Средства связи и оповещения находятся в неисправном состоянии.
	Инструкции, алгоритмы действий при угрозе и возникновении ЧС разработаны не в полном объеме. Имеющиеся средства связи и оповещения 
	Инструкции, алгоритмы действий при угрозе и возникновении ЧС разработаны в полном объеме. Имеющиеся средства 
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	находятся в технически исправном состоянии.
	связи и оповещения находятся в технически исправном состоянии.

	5.2.
	Укомплектованность и оснащенность сил постоянной готовности и территориальных НАСФ МОГО «Ухта» основными видами техники, оборудования и приборами.
	%
	менее 50
	50-70
	более 70

	5.3.
	Количество разработанных, согласованных и утвержденных в установленном порядке планов приведения в готовность территориальных НАСФ.
	%
	менее 50
	50-70
	более 70

	5.4.
	Количество проведенных в муниципальных унитарных предприятиях и муниципальных учреждениях в отчетном году:
	
	
	
	

	
	-командно-штабных учений

 (штабных тренировок)
	%
	менее 70
	70-80
	более 80

	
	-тактико-специальных учений
	%
	менее 70
	70-80
	более 80

	
	-комплексных учений

 (объектовых тренировок)
	%
	менее 70
	70-80
	более 80

	
	-тренировок в общеобразовательных учреждениях
	%
	менее 70
	70-80
	более 80

	5.5.
	Поддержание в готовности городского защищенного пункта управления (поддержание в исправном состоянии систем жизнеобеспечения, выполнения плана ППР).
	%
	менее 50
	50-70
	более 70

	6. Выполнение аварийно-спасательных и эвакуационных работ при угрозе и возникновении ЧС, а также вследствие ведения военных действий.

	6.1.
	Планирование в соответствии с требованиями руководящих документов мероприятий по подготовке и организации эвакуации населения в безопасные районы, по размещению эвакуированного населения и возвращению его в места постоянного проживания после ликвидации чрезвычайной ситуации.
	ед.
	Не спланированы
	спланированы не в полном объеме
	спланированы в полном объеме
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	6.2
	Создание сборных и приемных эвакуационных пунктов от общего потребного количества.
	%
	менее 50
	50-70
	более 70

	6.3
	Организация контроля готовности сборных и приемных эвакуационных пунктов к выполнению задач по предназначению.
	%
	менее 50
	50-70
	более 70

	7. Обеспечение первичных мер пожарной безопасности.



	7.1
	Количество населенных пунктов МОГО «Ухта», в которых созданы добровольные пожарные дружины.
	ед.
	менее 5
	5-7
	более 8

	7.2
	Оснащение добровольных пожарных дружин населенных пунктов МОГО «Ухта» основными видами пожарно-технического вооружения. 
	%
	менее 50
	50-70
	более 70

	7.3
	Осуществления контроля за обеспечением надлежащего состояния источников противопожарного водоснабжения. 
	ед.
	менее 50
	50-70
	более 70

	7.4
	Проведение тренировок по эвакуации людей из зданий и сооружений в случае пожара и других ЧС на муниципальных объектах с массовым пребыванием (50 и более человек).
	%
	менее 50
	50-70
	более 70

	7.5
	Проведение инструктажей населения по мерам пожарной безопасности в отдаленных населенных пунктах МОГО «Ухта».
	% 
	менее 30
	30-50
	более 50

	8. Осуществление мероприятий по обеспечению безопасности людей на водных объектах, охраны их жизни и здоровья.



	8.1
	Организация готовности водолазно-спасательной службы к выполнению работ по предназначению:
	
	
	
	

	
	- Техническая оснащенность
	             %
	менее 50
	50-70
	более 70

	
	- Доля аттестованных спасателей
	%
	менее 50
	50-70
	более 70

	Шкала оценки предоставления услуг:

"соответствует предъявляемым требованиям" - 50 и более баллов

"ограниченно соответствует предъявляемым требованиям" - 25-49 баллов

"не соответствует предъявляемым требованиям" – 0-24 балла


_____________________________________________
Приложение № 2
к постановлению

администрации МОГО «Ухта»

от 09 февраля 2010 г. № 207
Порядок

оценки соответствия качества фактически предоставляемой 

муниципальной услуги в МОГО «Ухта»  
в области гражданской обороны, защиты населения и территории

от чрезвычайных ситуаций

1. Общие положения.

1.1.
 Настоящий Порядок устанавливает основные требования к объему и качеству муниципальной услуги предоставляемой населению муниципального образования городского округа «Ухта» (далее - население) 
1.2. Под оценкой соответствия качества фактически предоставляемой муниципальной услуги понимается работа по мониторингу соответствующей услуги, дающим достаточную информацию о состоянии качества фактически предоставляемой муниципальной услуги, соответствие принятому стандарту качества, срок ее проведения, а также формы и методы контроля и ответственности за её ненадлежащее исполнение с целью принятия мер ответственности.
1.3. Целью проведения оценки качества муниципальной услуги является выявление степени удовлетворения населения качеством предоставляемой муниципальной услуги, а также технологий и условий их предоставления. Результаты оценки учитываются при формировании бюджета МОГО "Ухта" на очередной финансовый год.
1.4.
Основными задачами оценки качества муниципальной услуги являются: 

-подтверждение соответствия качества фактически предоставляемой муниципальной услуги установленным стандартом качества;
· создание системы экономического мониторинга за деятельностью учреждения, предоставляющим муниципальную услугу ;

· формирование информационной базы о качестве фактически предоставляемой муниципальной услуги.

1.5. Проведение оценки соответствия качества предоставления муниципальной услуги стандартам качества является обязательным.
1.6. Объектом оценки качества является муниципальная услуга, предоставляемая муниципальным учреждением за счет средств бюджета МОГО "Ухта" населению.
2. Показатели и правила оценки соответствия качества 
фактически предоставляемой муниципальной услуги 
в области гражданской обороны, защиты населения 
и территории от чрезвычайных ситуаций.

2.1. Оценка стандартов качества предоставления муниципальной услуги определена двухбалльной шкалой. Показатели рассчитываются по определенным формулам, при этом сохраняется возможность дополнить перечень рассчитываемых показателей и при необходимости изменить формулы их расчета.

2.2. Настоящим Порядком оценки муниципальной услуги определены два вида показателя:

2

показатель непосредственного результата - показатель, отражающий статистические, социологические и иные отчетные данные, характеризующие объем и качество муниципальной услуги, объем деятельности организации, которая оказывает муниципальную услугу;

показатель использования ресурсов - показатель, отражающий объем используемых при оказании муниципальной услуги ресурсов в натуральном и стоимостном выражении, их качественные характеристики и технологию их использования в процессе оказания муниципальной услуги при заданных бюджетных ограничениях и с целью достижения целевых значений показателей непосредственного результата.

2.3. При разработке новых показателей стандарта качества следует соблюдать критерии качества показателей, согласно которым каждый показатель должен быть:  
-
специфичным (измеряет результат деятельности по предоставлению
муниципальной услуги);

-
измеряемым  (имеет информационную базу для оценки);
-
достижимым (находится в сфере влияния организации, предоставляющей
муниципальную услугу);

· определенным  во времени (подлежит оценке и планированию).
2..4. Муниципальной услуге соответствуют несколько показателей стандарта качества, присущих только данной муниципальной услуге. Производные показатели муниципальной услуги рассчитываются по определенным формулам, с присвоением баллов при наличии единицы показателя и в соответствующих единицах измерения:

	№

п/п
	Показатель
	Формула расчета единицы измерения

	1
	2
	3

	1. Предупреждение и ликвидация последствий чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера на муниципальном уровне.

	11.
	Количество принятых муниципальных правовых актов в области защиты населения и территории от чрезвычайных ситуаций.
	Фактическое кол-во принятых муниципальных правовых актов в области защиты населения и территории от чрезвычайных ситуаций/количество рекомендуемых МЧС РФ по РК правовых актов,  (в %).

	12.
	Количество согласованных и утвержденных в установленном порядке планов основных мероприятий по вопросам ГО и ЧС, пожарной безопасности и безопасности на водных объектах муниципальных унитарных предприятий и муниципальных учреждений (включая план МОГО «Ухта»).
	Фактическое кол-во согласованных и утвержденных в установленном порядке планов основных мероприятий по вопросам ГО и ЧС, пожарной безопасности и безопасности на водных объектах муниципальных унитарных предприятий и муниципальных учреждений (включая план МОГО «Ухта»)/количество муниципальных унитарных предприятий и муниципальных учреждений (включая муниципальное образование), на которых необходима разработка данных планов, (в %).

	13.
	Количество разработанных, согласованных и утвержденных в установленном порядке планов действий по предупреждению ЧС и гражданской обороны муниципальных унитарных предприятий и муниципальных учреждений (включая план МОГО «Ухта»).
	Фактическое кол-во разработанных, согласованных и утвержденных в установленном порядке планов действий по предупреждению ЧС и гражданской обороны в муниципальных унитарных предприятиях и муниципальных учреждениях (включая план МОГО «Ухта»)/количество муниципальных унитарных предприятий и муниципальных учреждений (включая муниципальное образование), на которых необходима разработка данных планов,  (в %).
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	14.
	Количество разработанных, согласованных и утвержденных в установленном порядке планов по предупреждению и ликвидации разливов нефти и нефтепродуктов муниципальных унитарных предприятий  (включая план ЛРН МОГО «Ухта»).
	Фактическое кол-во разработанных, согласованных и утвержденных в установленном порядке планов по предупреждению и ликвидации разливов нефти и нефтепродуктов в муниципальных унитарных предприятиях и муниципальных учреждениях (включая план ЛРН МОГО «Ухта») / количество муниципальных унитарных предприятий осуществляющих  транспортировку и хранение нефти и нефтепродуктов (включая муниципальное образование), на которых необходима разработка данных планов, (в %).

	15.


	Количество разработанных, согласованных и утвержденных в установленном порядке паспортов безопасности опасных производственных объектов муниципальных унитарных предприятий  (включая паспорт безопасности  МОГО «Ухта»).
	Фактическое кол-во разработанных, согласованных и утвержденных в установленном порядке паспортов безопасности опасных производственных объектов в муниципальных унитарных предприятиях и муниципальных учреждениях (включая паспорт безопасности МОГО «Ухта»)/количество муниципальных унитарных предприятий  имеющих потенциально опасные объекты, на которых необходима разработка паспорта безопасности опасного объекта, (в %).

	16.
	Создание и организация работы КЧС и ОПБ МОГО «Ухта».
	Создание КЧС и ОПБ МОГО «Ухта», разработка и утверждение положения о звене территориальной подсистемы РСЧС, разработка функциональных обязанностей членов и планирующих документов КЧС и ОПБ МОГО «Ухта». Количество проведений заседаний (не реже 1 раза в квартал),  (в ед.).

	2. Обучение населения в области гражданской обороны, подготовка населения в области защиты от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера.

	2.1.
	Организация обучения в образовательном подразделении «Курсы ГО».
	Фактическое количество слушателей образовательного подразделения «Курсы ГО»/ количество слушателей в соответствии с планом комплектования, (в %).

	2.2.
	Наличие и выполнение плана пропагандистской работы в области защиты населения и территории от чрезвычайных ситуаций.
	Фактическое количество проведенных пропагандистских мероприятий в области гражданской обороны, защиты населения и территории от ЧС/количество запланированных мероприятий, (в %).

	2.3.
	Организация обучения неработающего населения через учебно-консультационные пункты.
	Фактическое количество неработающего населения, прошедшего обучение в области гражданской обороны, защиты от чрезвычайных ситуаций /количеству неработающего населения МОГО «Ухта», (в %).
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	3. Сбор, анализ и обмен информацией о прогнозируемых и возникших чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера, организация своевременного оповещения и информирования населения об опасностях, возникающих при ведении военных действий или вследствие этих действий, об угрозе возникновения или о возникновении чрезвычайных ситуаций и принимаемых мерах по обеспечению безопасности населения.

	31.
	Организация проверок системы централизованного оповещения города «Парма», для оповещения жителей и гостей города о возникновении чрезвычайной ситуации.
	Фактическое количество проверок системы централизованного оповещения города «Парма», для оповещения жителей и гостей города о возникновении чрезвычайной ситуации/ количество запланированных проверок, (в %).

	32
	Осуществление оповещения и информирование жителей и гостей города о возникновении чрезвычайной ситуации через стационарные радиоточки, телевизионные каналы, радиостанции УКВ. При необходимости с задействованием звуковых сигналов (сирен).
	Осуществление оповещения и информирования жителей и гостей города о возникновении чрезвычайной ситуации  в нормированный период времени (после факта фиксации чрезвычайной ситуации).

	4. Обеспечение населения запасами продовольствия, вещевого имущества, строительными материалами, медикаментами и химическими средствами индивидуальной защиты при чрезвычайных ситуациях.

	41.
	Создание территориальных пунктов выдачи средств индивидуальной защиты (СИЗ).
	Количество созданных территориальных пунктов выдачи средств индивидуальной защиты (СИЗ)/расчетная потребность, (в %).

	42.
	Количество разработанных и согласованных планов приведения в готовность пунктов выдачи СИЗ.
	Фактическое кол-во разработанных и согласованных планов приведения в готовность пунктов выдачи СИЗ /количество созданных территориальных пунктов выдачи средств индивидуальной защиты, (в %).

	43.
	Организация контроля  готовности пунктов выдачи СИЗ к выполнению задач по предназначению.
	Фактическое кол-во проведенных проверок готовности пунктов выдачи СИЗ с их практическим развертыванием/количество запланированных проверок, (в %).

	44.
	Создание на муниципальных унитарных предприятиях и муниципальных учреждениях резервов материальных средств для ликвидации чрезвычайных ситуаций на территории МОГО «Ухта».
	Фактическое кол-во муниципальных унитарных предприятий и муниципальных учреждений на которых созданы резервы материальных средств для ликвидации чрезвычайных ситуаций/количество муниципальных унитарных предприятий и муниципальных учреждений, на которых необходимо создание материальных средств, (в %).
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	5. Поддержание органов управления территориального звена МОГО «Ухта», организаций и предприятий, сил и средств нештатных территориальных и объектовых аварийно-спасательных формирований в готовности к применению и выдвижению в зону чрезвычайных ситуаций, своевременного проведению работ по ликвидации чрезвычайных ситуаций на территории МОГО «Ухта».

	51.
	Организация работы Единой дежурно-диспетчерской службы  (ЕДДС) МОГО Ухта.
	Наличие разработанных инструкций, алгоритмов действий при угрозе и возникновении чрезвычайных ситуаций. Имеющиеся средства связи и оповещения находятся в технически исправном состоянии и позволяют своевременно получить и передать необходимые сведения. Отсутствие жалоб граждан на работу ЕДДС.

	52.
	Укомплектованность и оснащенность  сил постоянной готовности и территориальных НАСФ МОГО «Ухта» основными видами техники, оборудования и приборами.
	Фактическое количество оснащенных и укомплектованных сил постоянной готовности и территориальных НАСФ МОГО «Ухта» основными видами техники, оборудования и приборами/общее количество формирований сил постоянной готовности и территориальных НАСФ МОГО «Ухта,  (в  %).

	53.
	Количество разработанных, согласованных и утвержденных в установленном порядке  планов приведения в готовность территориальных НАСФ
	Фактическое количество разработанных, согласованных и утвержденных в установленном порядке планов приведения в готовность территориальных НАСФ/количество территориальных НАСФ МОГО «Ухта»,  (в  %).

	54.
	Количество проведенных в муниципальных унитарных предприятиях и муниципальных учреждениях в отчетном году:
	

	
	- Командно-штабных учений 

(штабных тренировок)
	Фактическое количество проведенных командно-штабных учений в муниципальных унитарных предприятиях и муниципальных учреждениях/количество запланированных командно-штабных учений в соответствии с планом основных мероприятий, (в %).

	
	- Тактико-специальных учений

	Фактическое количество проведенных тактико-специальных учений в муниципальных унитарных предприятиях и муниципальных учреждениях/количество запланированных тактико-специальных учений в соответствии с планом основных мероприятий (в %).

	
	- Комплексных учений (объектовых тренировок)

	Фактическое количество проведенных комплексных учений (объектовых тренировок) в муниципальных унитарных предприятиях и муниципальных учреждениях/количество запланированных комплексных учений в  соответствии с планом основных мероприятий          (в   %).

	
	-Тренировок в общеобразовательных учреждениях
	Фактическое количество проведенных тренировок в общеобразовательных учреждениях/количество запланированных тренировок в 
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	общеобразовательных учреждениях в соответствии с планом основных мероприятий, (в %).

	55.
	Поддержание в готовности городского защищенного пункта управления (поддержание в исправном состоянии систем жизнеобеспечения, выполнения плана ППР).
	Фактическая готовность городского защищенного пункта управления (нахождение в исправном состоянии систем жизнеобеспечения, выполнение  плана   ППР),
(в %).

	6. Выполнение аварийно-спасательных и эвакуационных работ при угрозе и возникновении ЧС, а также вследствие ведения военных действий.



	61.
	Планирование в соответствии с требованиями руководящих документов мероприятий по подготовке и организации эвакуации населения в безопасные районы, по размещению эвакуированного населения и возвращению его в места постоянного проживания после ликвидации чрезвычайной ситуации.
	Наличие плана эвакуации МОГО «Ухта»,  положения об городской эвакуационной (эвакоприемной) комиссии, с составом этой комиссии. Планирование мероприятий по подготовке и организации эвакуации (отселения) населения, материальных и культурных ценностей в безопасные районы и по возвращению их в места постоянного проживания (размещения) после устранения опасностей.


	62.
	Создание сборных и приемных эвакуационных пунктов от общего потребного количества
	Количество созданных сборных и приемных эвакуационных пунктов/расчетная потребность в создании сборных и приемных эвакуационных пунктов МОГО «Ухта», (в %).

	63.
	Организация контроля  готовности сборных и приемных эвакуационных пунктов к выполнению задач по предназначению.
	Фактическое кол-во проведенных проверок готовности сборных и приемных эвакуационных пунктов с их практическим развертыванием /количество запланированных проверок, (в %).

	7. Обеспечение первичных мер пожарной безопасности.



	71.
	Количество населенных пунктов МОГО «Ухта», в которых созданы добровольные пожарные дружины.
	Фактическое количество населенных пунктов МОГО «Ухта», в которых созданы добровольные пожарные дружины, (в ед.)

	72.
	Оснащение добровольных пожарных дружин населенных пунктов МОГО «Ухта» основными видами пожарно-технического вооружения.  
	Фактическое количество оснащенных и укомплектованных пожарных дружин основными видами пожарно-технического вооружения,            (в %).

	73
	Осуществления контроля за обеспечением надлежащего состояния источников противопожарного водоснабжения. 
	Фактическое количество проведенных проверок источников противопожарного водоснабжения,              (в ед.).

	74.
	Проведение тренировок по эвакуации людей из зданий и сооружений в случае пожара и других ЧС на муниципальных 
	Фактическое количество проведенных тренировок по эвакуации людей из зданий и сооружений, в случае пожара и других ЧС на муниципальных объектах с массовым пребыванием (50 и более 
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	объектах с массовым пребыванием (50 и более человек).
	человек)/кол-во тренировок предусмотренное законодательством в области ПБ РФ из расчета проведение 2-х тренировок  в год на каждый объект с массовым пребыванием, (в %).

	75.
	Проведение инструктажей населения по мерам пожарной безопасности в отдаленных населенных пунктах МОГО «Ухта».
	Фактическое количество населения проживающих в населенных пунктах МОГО «Ухта» охваченное проведенным инструктажем по мерам пожарной безопасности/количество населения проживающих в населенных пунктах МОГО «Ухта», (в %).

	8. Осуществление мероприятий по обеспечению безопасности людей на водных объектах, охраны их жизни и здоровья.



	81.
	Организация готовности водолазно-спасательной службы к выполнению работ по предназначению:
	

	
	- Техническая оснащенность
	Фактическая техническая оснащенность / необходимая потребность, согласно табелю технической оснащенности, (в %).

	
	- Доля аттестованных

   спасателей.
	Фактическое количество аттестованных водолазов/ штатная численность водолазно-спасательной службы (в %).


Оценка результативности является составной частью оценки качества оказания муниципальной услуги. Положительным результатом признается оценка стандартов качества муниципальной услуги "ограниченно соответствует предъявляемым требованиям". 

На уровне "соответствует предъявляемым требованиям" считается выполнение стандарта установленного объема и качества. 

Оценка "не соответствует предъявляемым требованиям", рассчитанная на основе целевых значений показателей результативности, является признаком предоставления некачественной муниципальной услуги при полном освоении средств.

МУ «Управление по делам ГО и ЧС» администрации МОГО «Ухта» ежегодно, в установленные сроки, проводит оценку соответствия фактически предоставляемой муниципальной услуги стандартам в соответствии с настоящим Порядком на основании расчетов. Для проведения оценки соответствия качества приказом руководителя МУ «Управление по делам ГО и ЧС» администрации МОГО «Ухта» назначается ответственное лицо.

Муниципальное учреждение «Управление по делам ГО и ЧС» администрации МОГО «Ухта» представляет ежегодно, в установленные  сроки, в Финансовое управление администрации МОГО «Ухта» анализ результативности расходов на оказание муниципальной услуги в части экономичности и качественности расходов. Сроки сдачи и порядок предоставления данной отчетности определяются Финансовым управлением администрации МОГО «Ухта».

Экономичными и качественными признаются расходы, позволяющие получить лучший результат при использовании равного объема ресурсов и получения высшей оценки качества. Для оценки качества муниципальной услуги проводится сравнение отчетных результатов текущего и прошлых периодов. Настоящий Порядок устанавливает возможность точного отражения в хронологической последовательности по муниципальному учреждению «Управление по делам ГО и ЧС» администрации МОГО «Ухта» оценки соответствия качества фактически предоставляемой муниципальной услуги стандарту.
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3. Необходимые условия для предоставления муниципальной услуги 
в области гражданской обороны, защиты населения и территории 
от чрезвычайных ситуаций.

Необходимые условия для предоставления муниципальной услуги в области гражданской  обороны, защиты населения и территории, предупреждения и ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, обеспечения  первичных мер пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах, охраны их жизни и здоровья предусмотрены:

- Конституция Российской Федерации.

- Федеральный закон от 21.12.1994 № 68-ФЗ «О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера».

- Федеральный закон от 21.12.1994 № 69-ФЗ «О пожарной безопасности».

- Федеральный закон от 12.02.1998 № 28-ФЗ «О гражданской обороне».

- Федеральный закон от 06.10.2003 №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации».

- Федеральный закон от 22.07.2008 № 123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности». 

- Постановление Правительства Российской Федерации от 10.11.1996 № 1340 «О порядке создания и использования резервов материальных ресурсов для ликвидации чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера».
- Постановление Правительства Российской Федерации от 24.03.1997  № 334 «О Порядке сбора и обмена в Российской Федерации информацией в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера».

- Постановление Правительства Российской Федерации от 02.11.2000 № 841 «Об утверждении Положения об организации обучения населения в области гражданской обороны».

- Постановление   Правительства   Российской   Федерации   от  15.04.2002г.    № 240 «О порядке организации мероприятий по предупреждению и ликвидации разливов нефти и нефтепродуктов на территории Российской Федерации».
- Постановление Правительства Российской Федерации от 04.09.2003 № 547 «О подготовке населения в области защиты от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера».

- Постановление Правительства Российской Федерации от 30.12.2003 № 794 «О единой государственной системе предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций»;

- Распоряжение Правительства РФ от 25.10.2003 № 1544-р («О мерах по обеспечению своевременного оповещения населения об угрозе возникновения или о возникновении чрезвычайных ситуаций в мирное и военное время»).

- Приказ МЧС РФ от 18.06.2003 № 313 «Об утверждении Правил пожарной безопасности в Российской Федерации» (ППБ 01-03). 

- Приказ МЧС РФ от 23.12.2005 № 999 «Об утверждении Порядка создания нештатных аварийно-спасательных формирований».

- Приказ МЧС РФ от 21.12.2005 № 993 «Об утверждении Положения об организации обеспечения населения средствами индивидуальной защиты».

- Приказ МЧС РФ от 03.03.2005 № 125 «Об утверждении Инструкции по проверке и оценке состояния функциональных и территориальных подсистем единой государственной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций».
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- Государственный стандарт Российской Федерации ГОСТ Р 22.7.01-99 «Безопасность в чрезвычайных ситуациях. Единая дежурно-диспетчерская служба. Основные положения» (принят постановлением Госстандарта Российской Федерации от 09.11.1999 № 400-ст).

- Постановление главы МОГО «Ухта» от 07.09.2005 № 6 «О порядке оповещения и информировании населения о мероприятиях гражданской обороны, об угрозе возникновения ЧС».

- Постановление главы МОГО «Ухта» от 28.11.2006 № 10 ДСП «О создании нештатных аварийно спасательных формирований.

- Постановление главы МОГО «Ухта»  от 16.06.2006 № 2295 «О создании добровольных пожарных дружин в населенных пунктах МОГО «Ухта».

- Постановление руководителя администрации МОГО «Ухта» от 10.07.2007                № 2000 «О создании Единой дежурно-диспетчерской службы МОГО «Ухта».

- Постановление руководителя администрации МОГО «Ухта» от 05.12.2007            № 3445 «Об утверждении Положения о порядке расходования средств резервного фонда администрации МОГО «Ухта». 

- Постановление главы МОГО «Ухта» от 12.01.2007 № 01 ДСП «О накоплении, хранении и использовании в целях гражданской обороны, запасов материально-технических, продовольственных, медицинских и иных  средств». 
- Постановление руководителя администрации МОГО «Ухта» от 07.08.2007              № 2277 «О городском звене Коми республиканской подсистемы единой государственной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций»;

- Постановление главы МОГО «Ухта» от  01.02.2007 № 5 ДСП «Об утверждении положений по проведению эвакуации населения в чрезвычайных ситуациях в мирное и военное время и об организации в МОГО «Ухта» эвакуации населения при возникновении чрезвычайных ситуаций в мирное и военное время».

- Постановление Суженного Заседания у руководителя администрации МОГО «Ухта»  от 16.02.2009 № 4 ДСП «Об утверждении Порядка организации и ведения гражданской обороны в муниципальном образовании городского округа «Ухта».

- Постановление руководителя администрации МОГО «Ухта» от 21.01.2009 № 85 «Об организации обучения населения МОГО «Ухта» в области гражданской обороны и защиты от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера». 

- Постановление руководителя администрации МОГО «Ухта» от 06.07.2009              № 1403 «О порядке сбора и обмена информацией в области защиты населения и территории МОГО «Ухта» от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера».

- Постановление руководителя администрации МОГО «Ухта» от 19.05.2009 № 898 «Об организации и проведении аварийно-спасательных и других неотложных работ в чрезвычайных ситуациях на территории МОГО «Ухта».

- Постановление руководителя администрации МОГО «Ухта» от 29.04.2009 № 823 «Об утверждении Положения о местном резерве материальных ресурсов для ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера на территории МОГО «Ухта».

- Иными правовыми актами, регламентирующими деятельность в области  гражданской обороны, защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного  характера.

_____________________________________
